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INFORMACE O OBJEDNAVKACH A VYSKLADNENI ZBOZI

Tyto informace popisuji postup vyzvednutilvyskladnéni objednaného zboZi [potvrzeného zdkaznickym servisem] ve skladu
spolecnosti XPJ TRADE s.r.o. Pro pFipadné dalsi informace kontaktujte zGkaznicky servis nasi spolecnosti na nize uvedenych
kontaktech.

® Adresa skladu XPJ TRADE s.r.o.: Ke Kopaniné 559, 252 67 Tuchoméfice (aredl UPS SCSs.r.o)
Skladové hospodétstvi pro XPJ TRADE s.r.o. zajistuje: UPS SCS (Czech Republic] s.r.o.
Provozni doba skladu XPJ TRADE

= Vyskladnéni objednaného zboZi, které je potvrzeno zékaznickym servisem spolecnosti XPJ TRADE s.r.o,, je nové mozné
v rozsifené provozni dobé skladu - v pondéli az v patek v dobé 7:00-19:00 hod.

® Vyskladnéni zboZi XPJ TRADE
® Pfivjezdu do areélu nahlaste nakladku pro XPJ TRADE, s.r.o.

= Vydeje zbozi probihaji na rampé €. 18-19.
=/ celém areélu je pohyb mozny pouze v reflexnich vestach nebo reflexnim odévu z diivodu bezpecnosti osob v areélu
logistického parku.

® EXPRESNI vydej zbozi

= Vydej zboZi v den odesléni objednévky (pfi objednani do 13:00 hod.)
- Objednéavka byla zaslana na zékaznicky servis XPJ TRADE s.r.0. a byla potvrzena s informaci Casu pripravenosti zbozi
k vydeji.
-V pfipadé objednavky s pozadavkem vyzvednuti zbozi v den objednéni bude zboZi pfipraveno do 3 hodin od objednani
(objednévku je nutné zaslat do 13:00 hod.).
= Vydej zboZi nasledujici den
- Objednéavka byla zaslana na zékaznicky servis XPJ TRADE s.r.o. do 14:00 hod.
- Vydej zboZi je mozny nésledujici pracovniden od 7:00 do 19:00 hod. nebo v den dle pozadavk{ zékaznika.

® Kontakty, informace

= Zakaznicky servis XPJ TRADE s.r.o.
- kancel&t: Thakurova 3, Praha 6
- provozni doba: Po-P4 7:30-16:00
- kontakt: objednavky@xpj-trade.com, +420 605 566 866

= Sklad XPJ TRADE s.r.o. [UPS SCSs.r.o)
-07:00-08:30 hod.: +420 233 014 994, +420 233 014 993
- 08:30-16:30 hod.: +420 233 014 990
-16:30-19:00 hod.: +420 233 014 961
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Praha

Vaclgia avta xp Sklad XPJ TRADE s.r.o. (UPS SCS s.r.0.)

rampa €. 18-19
krade pondéliaz patek 7:00-19:00 hod.
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